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CHANGEMENT DANS L’EQUIPE DE DIRECTION DU GROUPE AVIVA

Le Conseil d’'administration d’Aviva Europe annonce qu’Andrea Moneta, CEO d'Aviva
EMEA, quittera la compagnie fin février suite a un accord mutuel afin de pouvoir
poursuivre de nouveaux défis dans le secteur des services financiers.

Andrea Moneta a contribué avec succés a la mise en place du programme de
transformation européen d'Aviva. La transformation commence a porter ses fruits.
La zone Europe a connu une croissance de 10 % de sa collecte totale de primes et un
taux de rendement interne (IRR: Internal Rate of Return) maintenu a 12 % (au 3°
trimestre 2010). L'activité européenne continue a réaliser de fortes performances.

Le Conseil d’'administration remercie Andrea Moneta pour sa contribution et lui adresse
ses meilleurs veeux pour I'avenir.

Igal Mayer, actuellement CEO d’Aviva Amérique du Nord, a été nommé CEO d'Aviva
Europe, fonction qui prend effet immédiatement. Igal Mayer rejoindra le Conseil
d’administration du groupe Aviva, sous réserve de l'approbation des autorités de
régulation. Sous sa direction, les performances de l'activité nord-américaine se sont
significativement améliorées, avec un résultat net IFRS ayant enregistré une croissance
supérieure a 100 % (au 30 juin 2010) et un doublement du taux de rendement interne a
14 % (au 3° trimestre 2010).

Annoncée en novembre 2010, l'actualisation de la stratégie du groupe Aviva avait
renforcé le réle de la zone Europe. Les vingt ans d’expérience d’lgal Mayer et sa
capacité a produire avec succes d’excellents résultats seront un apport inestimable pour
I'entreprise.

Richard Hoskins, actuellement directeur financier d’Aviva en Amérique du Nord, en
deviendra le CEO, sous réserve de I'approbation des autorités de régulation. Il rejoindra
le comité exécutif du groupe Aviva. Richard Hoskins a été directeur financier d’Aviva
Amérique du Nord pendant une période de 18 mois ou les performances financiéres ont
connu une amélioration significative.
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A propos d’Aviva

Aviva est le 6° assureur mondial*, avec plus de 53 millions de clients répartis en Europe,
en Amérique du Nord et dans la zone Asie-Pacifique. Les principaux métiers du groupe
Aviva sont l'assurance vie et I'épargne a long terme, la gestion d'actifs et I'assurance
dommages, avec un chiffre d'affaires total de 51,3 milliards d'€ et 426 milliards d'€
d'actifs sous gestion au 31 décembre 2009. Aviva est le plus important assureur au
Royaume-Uni et I'un des premiers assureurs vie et épargne retraite en Europe. L'espace



presse www.aviva.com/media comprend des images ainsi que tous les communiqués de
presse et les informations produits du groupe Aviva. Les vidéos sont accessibles via le
site  http://www.aviva.com/media/video/.  Pour  suivre  Aviva sur  Twitter:
www.twitter.com/avivaplc.

Avec plus de 180 ans d'expérience en France, Aviva se positionne parmi les 10
premiers acteurs du marché de I'assurance. Aviva France offre une gamme compléte de
produits a 3 millions de clients, particuliers, entreprises petites et moyennes. La
compagnie se distingue par un modele solide et rentable de multidistribution (875 agents
généraux, 1800 collaborateurs d’'agences, 1000 courtiers, 400 conseillers vie,
900 conseillers en gestion UFF). Aviva France compte également des partenaires tels
gue 'AFER, premiéere association d’épargnants de France, le Groupe Crédit du Nord et
des constructeurs automobiles. Aviva emploie directement plus de 4700 collaborateurs.
Au 31 décembre 2009, il a enregistré un chiffre d’affaires consolidé de 6,7 milliards d'€
et un résultat net en base comptable IFRS de 390 millions d'€. La société gérait
77,4 milliards d€ d'actifs au 31 décembre 2009. Pour plus d’information sur Aviva

France, consulter http://www.aviva.fr/assurances/assureur-aviva/aviva-presse
*sur la base des primes brutes mondiales émises au 31 décembre 2009.




